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Apporre in queto spazio I'indirizzo operatore
(preferibile pec o raccomandata A/R) e allegare un

documento d’identita valido del firmatario
N.B. verificare in bolletta dove inviare il reclamo
e in copia conoscenza spedire a info@consumerismo.it

Modifiche unilaterali del contratto
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DIFFIDA
La societa .. . a desistere

|mmed|atamente daI procedere a modlflche unllaterall deI contratto d| fornltura in
violazione di quanto previsto ex articolo 3 del Decreto Aiuti bis che sospende, fino al 30
aprile 2023, I'efficacia di ogni eventuale clausola contrattuale che consente all'impresa
fornitrice di energia elettrica e/o gas naturale di modificare unilateralmente le condizioni
generali di contratto relative alla definizione del prezzo, ancorché sia contrattualmente
riconosciuto il diritto di recesso alla controparte.

Ogni eventuale modifica prima della scadenza del termine contrattuale e in violazione della
norma prevista dal D.L. n. 115/2022 costituisce una pratica commerciale scorretta ai sensi
del Codice del Consumo.

Con avvertimento che in difetto procedera a difendere i suoi diritti nelle sedi opportune, ivi
compresa la segnalazione ad AGCM.
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