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Dear Parents,

This letter is to inform you that Futura SC SA’s clients that have cryopreserved umbilical cord
blood and/or umbilical cord tissue of their baby from October 2016 to December 2017 can
contact Stemlab S.A. (Crioestaminal brand in Portugal) directly for any information concerning
the samples. Contacts can be performed to the following e-mail address:
info@crioestaminal.pt.

Stemlab S.A. is a stem cells bank located in Portugal, at the Biocant Park, Nucleo 4, Lote 2,
3060-197, Cantanhede, operating since 2003 under the brand Crioestaminal that established
an agreement with Futura SC SA for the cryopreservation of umbilical cord blood and tissue
from Futura SC SA’s clients.

Moreover, we would like to confirm that Futura SC SA has duly paid to Stemlab S.A. the fees
for the cryopreservation of such samples for a duration of 25 years.

Carissimi Genitori,

Questa lettera & per informarvi che i genitori clienti di Futura SC SA che hanno crioconservato il
sangue e/o il tessuto del cordone ombelicale del proprio bambino da ottobre 2016 a dicembre
2017 potranno contattare direttamente Stemlab S.A. (Crioestaminal in Portogallo) per qualsiasi
informazione inerente al campione. | contatti possono essere effettuati al seguente indirizzo e-
mail: info@crioestaminal.pt.

Stemlab S.A. & una banca di cellule staminali situata in Portogallo, presso il Biocant Park,
Nucleo 4, Lote 2, 3060-197, Cantanhede, operante dal 2003 con il marchio Crioestaminal che
ha stabilito un accordo con Futura SC SA per la crioconservazione del sangue del cordone
ombelicale e del tessuto dei clienti di Futura SC SA.

Vorremmo, inoltre, rassicurarvi che Futura SC SA ha correttamente proﬁveduto al pagamento
dovuto a Stemlab S.A. per la conservazione dei campioni per una durata pari a 25 anni.
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