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Futura

STEM CELLS

Cari Clienti,

la presente per comunicarVi che purtroppo il periodo storico che stiamo vivendo ha colpito
anche la nostra azienda e ci siamo visti costretti a procedere con la messa in liquidazione della
societa Futura SC Srl con la quale avete sottoscritto un contratto per la crioconservazione del sangue
e/o del tessuto del cordone ombelicale del Vostro bambino.

Come comunicato in passato e da voi sottoscritto nel contratto di crioconservazione,
tuttavia, il servizio laboratoristico di crioconservazione delle cellule staminali derivanti dal sangue
e/o dal tessuto del vostro bambino é fornito direttamente dalla Stemlab SA situata in Biocant Park,
Lote 2, nucleo 4, 3060-197 Cantanhede, Portogallo, che continuera a crioconservare le cellule
staminali di vostro figlio, come da contratto, per 25 anni dalla data di crioconservazione avvenuta.

A conferma di cio siamo ad allegare apposita comunicazione della stessa Stemlab SA, che
potrete contattare al seguente indirizzo: info@crioestaminal.pt

Con la presente, pertanto, siamo a garantire che non subirete disservizio alcuno in
conseguenza della cessazione dell’attivita da parte di Futura SC Srl e che il servizio di
crioconservazione e tutte le altre obbligazioni contrattuali continueranno ad essere garantite.

Certi della vostra comprensione vi invitiamo, qualora ne aveste necessita e per eventuali
domande e/o informazioni a contattarci al seguente indirizzo info@futurasc.it oppure al numero
verde 800.199.079 attivo il lunedi, mercoledi e venerdi dalle 9:00 alle 12:00.

Cordiali Saluti
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